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Datenschutzerkldrung des DTAD

1. Aligemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Der DTAD nimmt den Schutz lhrer persodnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kénnen. Diese Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und
wofur wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z. B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsltiicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der
Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle ist die nattrliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist
im Impressum aufgefuhrt. Dort finden sich auch alle nétigen Kontaktdaten fur eine
schnelle Kontaktaufnahme.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrucklichen Einwilligung méglich.
Sie kénnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine
formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.


https://www.dtad.com/de/impressum
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Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehérde

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstoR3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei
der zustandigen  Aufsichtsbehdrde  zu. Zustandige  Aufsichtsbehdrde in
datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes,
in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie
deren Kontaktdaten kénnen diesem Link entnommen werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erflllung
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung
der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es
technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL-bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass
die Adresszeile des Browsers von “http://" auf “https://" wechselt und an dem Schloss-
Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
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Verschlusselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu Ubermitteln, werden
diese Daten zur Zahlungsabwicklung bendétigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard,
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschliel3lich Uber eine verschlUsselte SSL- bzw. TLS-
Verbindung.

Bei verschlUsselter Kommunikation kénnen lhre Zahlungsdaten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren
Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum
Thema personenbezogene Daten kdénnen Sie sich jederzeit unter der
im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdrucklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten
sich ausdrucklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.


https://www.dtad.com/de/impressum
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2. Datenschutzbeauftragter beim DTAD

Rechtsanwalt Norman Hoéhling
Max-Planck-StralRe 3, 12489 Berlin

Telefon +49 30 6392 10 44
E-Mail info@kanzlei-hoehling.de

3. Datenerfassung beim DTAD
Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die lhr Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:
Browsertyp und Browserversion, verwendetes Betriebssystem, Referrer URL, Hostname
des zugreifenden Rechners, Uhrzeit der Serveranfrage, IP-Adresse.

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung
von Daten zur Erflillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fUr den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit
ausschliel3lich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen


mailto:info@kanzlei-hoehling.de
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diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an
uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange
bleibt vom Widerruf unberuahrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loéschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck flr die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen - bleiben
unberdhrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie kdnnen sich auf unserer Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der Seite
zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung
des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fUr den Sie sich registriert haben. Die bei der
Registrierung abgefragten Pflichtangaben missen vollstandig angegeben werden.
Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fir wichtige Anderungen, etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen
Anderungen, nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf
diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage
lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen eine von lhnen erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns.
Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf
unberihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf
unserer Website registriert sind und werden anschlieBend geldscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberuahrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)
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Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur die
Begrindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfillung eines Vertrags oder vorvertraglicher
MalRnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme unserer
Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies
erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdéglichen oder
abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberthrt.

Datenuibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale Inhalte

Der DTAD Ubermittelt personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen
der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung
beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der
Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte
ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung
von Daten zur Erflillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

4. Einsatz von Analyse-Tools
Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden.
Das geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die
Analyse lhres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht
zu lhnen zuruckverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch
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die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden
Sie auf dieser Seite.

LiveChat

Der DTAD nutzt fur sein Angebot der direkten Kunden- bzw. Interessenten-
Kommunikation ein Online-Chat System. Anbieter ist LiveChat, Inc. (One International
Place Suite 1400 Boston, MA 02110-2619 United States of America).

Die zum Zwecke des Chats eingegebenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Nachrichtentexte
...) werden auf den Servern von LiveChat gespeichert. Die Nutzung von LiveChat erfolgt im
Interesse einer direkten Kommunikation mit unserem Kundenservice-Team. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitergehende Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von LiveChat finden Sie
hier.

Zendesk

Der DTAD nutzt eine cloudbasierte Kundensupport-Plattform, um Kundenbeziehungen zu
verbessern. Anbieter ist Zendesk Inc. (989 Market Street, San Francisco, CA 94103, USA).

Die zum Zwecke der Ticketing- und Self-Servicefunktionen eingegebenen Daten (Name, E-
Mail-Adresse, Anfragentexte, ...) werden auf den Servern von Zendesk gespeichert. Die
Nutzung von Zendesk erfolgt im Interesse einer schnelleren und effizienteren
Kommunikation mit unserem Kundenservice-Team. Dies stellt ein berechtigtes Interesse
im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zu Zendesk finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von
Zendesk.

Google Analytics

Der DTAD nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.


https://www.livechat.com/legal/privacy-policy/
https://www.zendesk.de/company/privacy-and-data-protection/

ZIDTAD

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Die durch den Cookie erzeugten
Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server
von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre
IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum vor
der Ubermittlung in die USA gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA (Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitditen zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ilhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefuhrt.

Browser Plug-in

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und
auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter diesem Link
verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kdnnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link dtad.com/de/datenschutz klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der
die Erfassung lhrer Daten bei zuklnftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google
Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und
setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehérden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics.
Dadurch konnen Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und
Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener
Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten kénnen
keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit Uber
die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung lhrer
Daten durch Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung”
dargestellt generell untersagen.

Google Analytics Remarketing

Der DTAD nutzt Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den
gerateUbergreifenden Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick. Anbieter ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Funktion ermoglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-
Zielgruppen mit den geratelbergreifenden Funktionen von Google Ads und Google


https://www.dtad.com/de/datenschutz
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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DoubleClick zu verknUpfen. Auf diese Weise kdnnen interessenbezogene, personalisierte
Werbebotschaften, die in Abhangigkeit lhres friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf
einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer
Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknipft Google zu diesem Zweck
lhren Web- und App-Browserverlauf mit Inrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf
jedem Endgerat, auf dem Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben
personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der
Nutzer, die vorubergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknlpft werden, um
Zielgruppen fur die geratetbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kdnnen dem geratelbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in lhrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu
diesem Link.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschlieR3lich
auf Grundlage Ihrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in lhrem Google-Konto
zusammengefuhrt werden (z. B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der
ZusammenflUhrung widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein
Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in
Datenschutzerklarung von Google.

Google Optimize

Der DTAD verwendet Google Optimize. Google Optimize ist ein Webanalyse und -
optimierungsdienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, United States (“Google”").

10


https://www.google.com/settings/ads/onweb/
https://www.google.com/policies/technologies/ads/
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Wir nutzen Google Optimize, um neue Funktionen und Inhalte einem prozentualen Anteil
unserer Nutzer auszuspielen, die Nutzungsanderungen statistisch auszuwerten und so
die Nutzerfreundlichkeit unserer Seiten zu erhéhen. Google Optimize ist ein Unterdienst
von Google Analytics (siehe Abschnitt Google Analytics).

Google Optimize verwendet Cookies, Uber die eine Optimierung und Analyse der
Benutzung unserer Webseite durch Sie ermdglicht wird. Google verwendet diese
Informationen, um die Nutzung unserer Seiten auszuwerten und Reports Uber die
Optimierungstests und Websiteaktivitaten zu erstellen.
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in
der Datenschutzerklarung von Google.

Google Ads und Google Conversion-Tracking

Der DTAD verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States (“Google”).

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie
auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fur das Conversion-
Tracking gesetzt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht
der personlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen Google und wir erkennen, dass
der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies kdnnen nicht Uber die
Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-
Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fur Google Ads-
Kunden zu erstellen, die sich fir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer
mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten
jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persénlich identifizieren lassen. Wenn
Sie nicht am Tracking teilnehmen mdochten, kénnen Sie dieser Nutzung widersprechen,
indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter
Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-
Tracking Statistiken aufgenommen.

11
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Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google Ads und Google Conversion-Tracking finden Sie in
den Datenschutzbestimmungen von Google.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies flir bestimmte
Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
Schlielen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Microsoft Advertising und Microsoft Advertising Conversion Tracking

Der DTAD verwendet Microsoft Advertising. Microsoft Advertising ist ein Online-
Werbeprogramm der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-
6399, USA (“Microsoft”).

Im Rahmen von Microsoft Advertising verwendet der DTAD das so genannte Conversion-
Tracking. Wenn Sie auf eine von Microsoft geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fur
das Conversion-Tracking gesetzt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gultigkeit
und dienen nicht der personlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer
bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen
Microsoft und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser
Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Microsoft Advertising - Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies kénnen nicht
Uber die Websites von Microsoft Advertising-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe
des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
fir Microsoft Advertising-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking
entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre
Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen méchten, kénnen
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Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie des Microsoft Advertising
Conversion-Trackings uUber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen
deaktivieren. Sie werden dann nicht in die Conversion-Tracking-Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Microsoft Advertising und Microsoft Advertising Conversion-
Tracking finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Microsoft Advertising.

HubSpot

Der DTAD nutzt fir Online Marketing-Aktivitdten Hubspot. Anbieter ist HubSpot Inc. 25
First Street, 2nd FloorCambridge, MA 02141 United States. Niederlassung Berlin: Unter
den Linden 26, 10117 Berlin.

Hubspot fungiert als integrierte Software-Lésung u. ,a. flr; Content Management (Website
und Blog), E-Mail Marketing (Newsletter sowie automatisierte Mailings, bspw. zur
Bereitstellung von Downloads), Social Media Publishing & Reporting, Reporting (z. B.
Traffic-Quellen, Zugriffe, etc. ...), Kontaktmanagement (z. B. Nutzersegmentierung & CRM),
Landing Pages und Kontaktformulare. Diese Informationen sowie die Inhalte unserer
Website werden auf Servern unseres Softwarepartners Hubspot gespeichert. Sie kdbnnen
von uns genutzt werden, um mit Besuchern unserer Website in Kontakt zu treten und um
zu ermitteln, welche Leistungen unseres Unternehmens fur sie interessant sind. Alle von
uns erfassten Informationen unterliegen dieser Datenschutzbestimmung. Wir nutzen alle
erfassten Informationen ausschlief3lich zur Optimierung unseres Marketings.

Weitergehende Informationen zu den Datenschutzbestimmungen von HubSpot finden
Sie hier.

13


https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/Richtlinien/richtlinien-zur-datensicherheit-und-datnschutzerklaerung
https://legal.hubspot.com/de/privacy-policy?__hstc=233546881.2d5382b9093f8c93b4f8c5a6a5f4b756.1587721046047.1587721046047.1587721046047.1&__hssc=233546881.1.1587721046048&__hsfp=3452183691

ZIDTAD

Usersnap

Der DTAD nutzt fir sein Angebot zum Einholen von Kundenfeedback die Anwendung
Usersnap. Der Anbieter ist Usersnap GmbH in Industriezeile 35, 4020 Linz, Osterreich.

Die zur Beitragsmeldung sowie Fehleranalyse mitgeschickten Daten (Name,
Kundennummer, E-Mail-Adresse, Bildschirmauflésung, Betriebssystem, Standort und
optional Bildschirmaufnahmen sowie Bildschirmvideos) werden auf den Servern der
Usersnap GmbH gespeichert.

Dies Speicherung der Daten erfolgt auf Basis Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Es besteht ein
berechtigtes Interesse durch das Einholen von Nutzerhinweisen die Anwendung zu
optimieren.

Weitere Datenschutzbestimmungen der Usersnap GmbH finden Sie hier.

Newsletter

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten, bendtigen wir
von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberprifung
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem
Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf
freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlieBlich fir den Versand der
angeforderten Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt
ausschlielich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte
Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum
Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen"-Link
im Newsletter. Die Rechtmaligkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange
bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von
uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung
des Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.
B. E-Mail-Adressen fur den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberuhrt.
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Cloudflare

Der DTAD verwendet auf den Webseiten Cloudflare. Der Anbieter ist Cloudflare, Inc. 101
Townsend St., San Francisco, CA 94107, USA. Der DTAD verwendet dabei das Cloudflare
Content Delivery Network und von Cloudflare angebotene zusatzliche
Sicherheitsfunktionalitaten.

Ein Content Delivery Network ist ein Netzwerk aus global verteilten Servern, das dazu
verwendet wird Ihnen die Webseiteninhalte so schnell wie moglich bereitzustellen. Dazu
werden die Inhalte von dem geografisch nahesten Server ausgeliefert. Zusatzlich blockiert
Cloudflare Bedrohungen und begrenzt missbrauchliche Bots und Crawler, die die
Bandbreite und Serverressourcen verschwenden.

Daher hilft uns Cloudflare dabei, unsere Webseite schneller und sicherer zu machen, um
Ihnen mit unserer Webseite den bestmdglichen Service zu bieten.

Um die beschriebenen Funktionalitaten bereitzustellen verwendet Cloudflare Cookies und
verarbeitet Benutzerdaten. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden
Sie in der Datenschutzerklarung von Cloudflare.

Vidyard

Auf unseren Seiten sind Videos Uber Vidyard eingebunden. Anbieter des Videoplayers ist
Buildscale, Inc., 8 Queen St. N, Unit #1, Kitchener, ON, Canada.

Wenn Sie eine unserer Seiten aufrufen, die ein Vidyard Plugin enthalt, wird von lhrem
Browser eine direkte Verbindung zu den Vidyard Servern in den USA hergestellt. Dabei
wird den Vidyard-Servern mitgeteilt, welche Seiten lhr Browser aufgerufen hat und die
Information wird dort gespeichert.

Wir nutzen Vidyard fur eine ansprechende Darstellung unseres Online-Auftritts. Die
Datenverarbeitungsvorgange erfolgen gemal3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Mehr Informationen zu Vidyard finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Vidyard.
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Shariff

Wir setzen auf unserer Webseite das c't-Projekt ,Shariff” ein. ,Shariff ersetzt die tUblichen
Share-Buttons der Sozialen Netzwerke und schitzt hierdurch das Surf-Verhalten. ,Shariff*
bindet diese Share-Buttons der Sozialen Netzwerke auf unserer Webseite lediglich als
Grafik ein, die eine Verlinkung auf das entsprechende Soziale Netzwerk enthalt. Durch
einen Klick auf die entsprechende Grafik werden Sie zu dem Dienste des jeweiligen
Netzwerks weitergeleitet.

Der Shariff-Button stellt den direkten Kontakt zwischen Sozialen Netzwerk und unseren
Usern erst dann her, wenn der User aktiv auf den Share-Button klickt. Erst dann werden
Daten an das jeweilige Soziale Netzwerk Ubermittelt. Wird der Shariff-Button hingegen
nicht angeklickt, findet keinerlei Austausch zwischen User und den sozialen Netzwerken
statt. Mehr Informationen zu ,Shariff* finden Sie hier.

5. Verwendung von Cookies

Cookies richten auf Inrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies
dienen dazu, unser Angebot effektiver und sicherer zu machen.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem
Endgerat gespeichert bis Sie diese l6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte
Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwlnschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur
technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere
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Cookies (z. B. Cookies zur Analyse |hres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese
in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Weitere Hinweise zu diesem Thema finden Sie unter dtad.com/de/datenschutz im Bereich
+Verwendung von Cookies".

Stand: Oktober 2022
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